
 

 

Załącznik nr 6 do Standardu Dostępności AOS 
 
 

PROGRAM SZKOLENIA 
Tytuł szkolenia: „Zasady savoir – vivre wobec osób ze szczególnymi potrzebami” 

4 godz. dydaktyczne 
 

 
 

Czas Blok Tematyczny 
 

2 h      1. Kulturowe i społeczne konteksty stereotypów w działalności    
         praktycznej z osobami z niepełnosprawnościami i ze szczególnymi  
          potrzebami. 
      2. Przeciwdziałanie stereotypom – budowanie postawy akceptacji i                
          przestrzegania zasad komunikacji z osobami ze szczególnymi  
           potrzebami. 
      3. Tworzenie sprzyjającej atmosfery komunikacji z osobami ze  
           szczególnymi potrzebami. 

2 h       4. Zasady savoir-vivre’u obowiązujące w kontaktach z osobami  
          z niepełnosprawnościami z różnymi rodzajami dysfunkcji. 
      5. Potrzeby  osób ze szczególnymi potrzebami w zakresie obsługi w  
          placówce medycznej. 
      6. Przeciwdziałanie sytuacjom kryzysowym i ich rozwiązywanie. Rola  
          personelu placówki. 
       

 Zakończenie szkolenia 


